DELL
Information Update

Microsoft® Windows Server® 2008 (32-hit)
Installation Notes

If you have installed the Windows Server 2008 (32-bit) operating system
using the Dell™ Systems Build and Update Utility, you will need to manually
install driver Intel_5100-Chipset-Software-_A02_R196223.exe (version A02
or later). You can download this driver through the update utility or from
www.support.dell.com.

Microsoft Windows Server 2003 Service Pack
Installation

Running the Microsoft® Windows® 2003 operating system on a multi-core
Intel® Xeon® Processor 5000 sequence-based server without the most current
integrated Service Pack (SP) will cause a system failure.

If you install the first release (R1) of Windows 2003 without a service pack,
you will receive the following system error:

IRQL NOT LESS OR_EQUAL

Perform the following steps to install the most current release of
Windows 2003 Service Pack (SP2) on your system:

1 Temporarily disable the Demand-Based Power Management setting.
a  Power on the system.
b  Press <F2> during startup to enter the System Setup program.

¢ From the Main screen, select CPU Information and press <Enter>
to open the CPU Information screen.

d  Select Demand-Based Power Management and press the right-arrow
key to change the setting to Disabled.

e Press <Esc>, save your changes, and exit the System Setup program
screen.
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2 Install the Windows 2003 operating system and then install the Service
Pack.

3 [Enable the Demand-Based Power Management sctting.
a  Restart the system.
b Press <F2> during startup to enter the System Setup program.

¢ From the Main screen, select CPU Information and press <Enter>
to open the CPU Information screen.

d  Select Demand-Based Power Management and press the right arrow
key to change the setting to Enabled.

e Press <Esc>, save your changes, and exit the System Setup program
screen.

RAC Mode Support

When installing an optional Remote Access Controller (RAC) card in your
system, connecting the RAC card’s MII cable to the system board is not
supported. As a result, the RAC card will not support shared or failover modes
with your system. The card can be configured only as a dedicated NIC port.
This is an update to your system’s Hardware Owner’s Manual. See your RAC
documentation for information on other remote access modes.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2008 Dell Inc. All rights reserved.

Reproduction of these materials in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc.
is strictly forbidden.

Trademarks used in this text: Dell and the DELL logo are trademarks of Dell Inc.; Intel and Xeon are
registered trademarks of Intel Corporation in the U.S. and other countries; Microsoft, Windows, and
Windows Server are registered trademarks of Microsoft Corporation in the United States and/or other
countries.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entities claiming
the marks and names or their products. Dell Inc. disclaims any proprietary interest in trademarks and
trade names other than its own.
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DELL
Mise a jour des informations

Notes d'installation de Microsoft® Windows
Server® 2008 (32 bits)

Sivous avez installé le syteme d'exploitation Windows Server 2008 (32 bits) a
l'aide de Dell™ Systems Build and Update Utility, vous devez effectuer

une installation manuelle du pilote Intel_5100-Chipset-Software-
_A02_R196223.exe (version A02 ou ultérieure). Vous pouvez télécharger ce
pilote a partir de l'utilitaire de mise & jour ou du site www.support.dell.com.

Installation de Microsoft Windows Server 2003
Service Pack

Exécuter le systeme d'exploitation Microsoft® Windows® 2003 sur un
serveur équipé d'un processeur multicaeur Intel® Xeon® séquence 5 000 sans
installer le Service Pack intégré le plus récent entraine une panne du systeme.

Sivous installez la premiére version (R1) de Windows 2003 sans service pack,
vous obtiendrez le message d'erreur suivant :

IRQL NOT LESS OR _EQUAL

Procédez comme suit pour installer la derniére version de Windows 2003
Service Pack (SP2) sur le systeme :

1 Désactivez temporairement le parametre de gestion de l'alimentation
en fonction de la demande.

a  Mettez le systéme sous tension.

b Appuyez sur <F2> pendant le démarrage pour entrer dans
le programme de configuration du systeme.
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Dans I'écran principal, sélectionnez Informations UC et appuyez
sur <Entrée> pour ouvrir I'écran des informations UC.

Sélectionnez Gestion de 1'alimentation en fonction de la demande
et appuyez sur la touche fleche droite pour choisir le parametre
Désactivé.

Appuyez sur <Echap>, enregistrez les modifications et quittez

le programme de configuration du systeme.

2 Installez le systeme d'exploitation Windows 2003, puis le Service Pack.

3 Activez le parametre de gestion de I'alimentation en fonction de la
demande.

a
b

Redémarrez le systeme.

Appuyez sur <F2> pendant le démarrage pour entrer dans
le programme de configuration du systéme.

Dans I'écran principal, sélectionnez Informations UC et appuyez sur
<Entrée> pour ouvrir I'écran des informations UC.

Sélectionnez Gestion de 1'alimentation en fonction de la demande et
appuyez sur la touche fleche droite pour choisir le parametre Activé.

Appuyez sur <Echap>, enregistrez les modifications et quittez le
programme de configuration du systeme.



Prise en charge du mode RAC

Lors de l'installation d'une carte RAC (Remote Access Controller) en option
sur votre systéme, il n'est pas possible de connecter le cible MII de la carte
RAC i la carte systeme. Par conséquent, la carte RAC ne prendra pas en
charge les modes partagé et de basculement avec votre systeme. La carte ne
peut étre configurée que comme port NIC dédié. Il s'agit d'une mise a jour
du manuel du propriétaire de votre systeme. Reportez-vous a votre
documentation RAC pour plus d'informations sur les autres modes d'acces a
distance.

Les informations contenues dans ce document sont sujettes 3 modification sans préavis.
© 2008 Dell Inc. Tous droits réservés.

Lareproduction de ces documents de quelque maniére que ce soit sans l'autorisation écrite de Dell Inc.
est strictement interdite.

Marques mentionnées dans ce document : Dell et le logo DELL sont des marques de Dell Inc., Intel et
Xeon sont des marques déposées de Intel Corporation aux Etats-Unis et dans d'autres pays ; Microsoft,
Windows et Windows Server sont des marques ou des marques déposées de Microsoft Corporation
aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.

D'autres marques commerciales et noms de marque peuvent étre utilisés dans ce document pour faire
référence aux entités se réclamant de ces marques et de ces noms ou de leurs produits. Dell Inc. dénie
tout intérét propriétaire vis-a-vis des marques commerciales et des noms de marque autres que les siens.



DELL
Informationsaktualisierung

Microsoft® Windows Server® 2008 (32 Bit)
Installationshinweise

Wenn Sie das Betriebssystem Windows Server 2008 (32 Bit) mit dem Dell™
Systems Build and Update-Dienstprogramm installiert haben, mussen Sie
den Treiber Intel_5100-Chipset-Software-_A02_R196223.exe (Version A02
oder hoher) manuell installieren. Sie kénnen diesen Treiber tiber das Update-
Dienstprogramm oder von www.support.dell.com herunterladen.

Microsoft Windows Server 2003 Service
Pack-Installation

Wenn das Betriebssystem Microsoft® Windows® 2003 auf einem Server

mit Intel® Xeon® 5000-Prozessor mit Sequenz-Technologie ausgefiihrt wird,
auf dem nicht das neueste integrierte Service-Pack (SP) installiert ist, wird ein
Systemfehler verursacht.

Wenn Sie die erste Release-Version (R1) von Windows 2003 ohne Service-
Pack installieren, wird die folgende Systemfchlermeldung angezeigt:

IRQL NOT LESS OR_EQUAL

Fahren Sie folgende Schritte durch, um die aktuelle Service-Pack-Version
(SP2) far Windows 2003 auf Threm System zu installieren:

1 Deaktivieren Sie voriibergehend die Einstellung ,, Demand-Based Power
Management* (Bedarfsabhingiges Energiemanagement).

a  Schalten Sie das System ein.

b Driicken Sie wihrend des Systemstarts die Taste <F2>, um das
System-Setup-Programm aufzurufen.

¢ Wibhlen Sie im Hauptbildschirm die Option CPU Information
(Prozessorinformationen), und driicken Sie die <Eingabetaste>,
um den Bildschirm CPU Information aufzurufen.
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d  Wihlen Sie die Option Demand-Based Power Management
(Bedarfsabhingiges Energiemanagement) aus, und driicken Sie die
Pfeiltaste nach rechts, um die Einstellung auf Disabled (Deaktiviert)
zu dndern.

e Driicken Sie die Taste <Fsc>, um die Anderungen zu speichern
und das System-Setup-Programm zu beenden.

2 Installieren Sie zunichst das Betriebssystem Windows 2003 und
anschliefend das Service-Pack.

3 Aktivieren Sie die Einstellung ,Demand-Based Power Management®
(Bedarfsabhingiges Energiemanagement).

a  Starten Sie das System neu.

b Driicken Sie wihrend des Systemstarts die Taste <F2>, um das
System-Setup-Programm aufzurufen.

¢ Wibhlen Sie im Hauptbildschirm die Option CPU Information
(Prozessorinformationen), und driicken Sie die <Eingabetaste>,
um den Bildschirm CPU Information aufzurufen.

d  Wihlen Sie die Option Demand-Based Power Management
(Bedarfsabhingiges Energiemanagement) aus, und driicken Sie die
Pfeiltaste nach rechts, um die Einstellung auf Enabled (Aktiviert)
zu dndern.

e Driicken Sie die Taste <Esc>, um die Anderungen zu speichern und
das System-Setup-Programm zu beenden.



RAC-Modusunterstiitzung

Bei der Installation einer optionalen RAC-Karte (Remote Access Controller)
im System wird die Verbindung des MII-Kabels der RAC-Karte mit der
Systemplatine nicht unterstiitzt. Deshalb unterstiitz die RAC-Karte keine
Shared- oder Failovermodi mit dem System. Die Karte kann nur als
dedizierter NIC-Port konfiguriert werden. Dies ist eine Aktualisierung des
Hardware-Benutzerhandbuchs fiir Ihr System. Informationen zu weiteren
Remotezugriffsmodi finden Sie in der Dokumentation zum RAC.

Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.
© 2008 Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Eine Vervielfiltigung oder Wiedergabe dieser Materialien in jeglicher Weise ohne vorherige
schriftliche Genehmigung von Dell Inc. ist strengstens untersagt.

In diesem Text verwendete Marken: De// und das DELL-Logo sind Marken von Dell Inc.; /ntel und
Xeon sind eingetragene Marken der Intel Corporation in den USA und anderen Léandern; Microsofft,
Windows und Windows Server sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation in den USA
und/oder anderen Léndern.

Alle anderen in dieser Dokumentation genannten Marken und Handelsbezeichnungen sind Eigentum
der entsprechenden Hersteller und Firmen. Dell Inc. erhebt keinen Anspruch auf Markenzeichen und
Handelsbezeichnungen mit Ausnahme der eigenen.
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DAL
Actualizacion de informacion

Notas de instalacion de Microsoft® Windows
Server® 2008 (32 bits)

Si ha instalado el sistema operativo Windows Server 2008 (32 bits) mediante
Dell™ Systems Build and Update Utility (Utilidad de creacién y actualizacion
de sistemas Dell), deberd instalar manualmente el controlador Intel_5100-
Chipset-Software-_A02_R196223.exe (version A02 o posterior). Puede
descargar este controlador mediante la utilidad de actualizacién o desde
www.support.dell.com.

Instalacion de Microsoft Windows Server 2003
Service Pack

La ejecucion del sistema operativo Microsoft® Windows® 2003 en un
servidor basado en un procesador multintcleo Intel® Xeon® 5000 Sequence
sin el Service Pack (SP) integrado mds reciente producird un error del sistema.

Si instala la primera versién (R1) de Windows 2003 sin ningtin Service Pack,
aparecerd el error del sistema siguiente:

IRQL NOT LESS OR_EQUAL

Realice los pasos siguientes para instalar la versién mds actualizada del Service
Pack de Windows 2003 (SP2) en el sistema:

1 Desactive temporalmente la configuracién de administracién de energia
basada en la demanda.

a Encienda el sistema.

b Pulse <F2> durante el inicio para abrir el programa de configuracién
del sistema.

¢ Enla pantalla principal, seleccione CPU Information (Informacién
de la CPU) y pulse <Intro> para abrir la pantalla CPU Information
(Informaci6n de la CPU).
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Seleccione Demand-Based Power Management (Administracion de
energia basada en la demanda) y pulse la tecla de flecha derecha para
cambiar la configuracién a Disabled (Desactivada).

Pulse <Esc>, guarde los cambios y salga de la pantalla del programa
de configuracion del sistema.

Instale el sistema operativo Windows 2003 y, a continuacion, instale
el Service Pack.

Active la configuracién de administracién de energfa basada en la

demanda.

a  Reinicie el sistema.

b Pulse <I'2> durante el inicio para abrir el programa de configuracién
del sistema.

¢ Enla pantalla principal, seleccione CPU Information (Informacién
de la CPU) y pulse <Intro> para abrir la pantalla CPU Information
(Informacion de la CPU).

d  Seleccione Demand-Based Power Management (Administracion de
energia basada en la demanda) y pulse la tecla de flecha derecha para
cambiar la configuracién a Enabled (Activada).

e Pulse <Esc>, guarde los cambios y salga de la pantalla del programa

de configuracién del sistema.



Compatibilidad con el modo de RAC

Siinstala una tarjeta RAC opcional en el sistema, no se puede conectar el
cable MII de la tarjeta RAC a la placa base. Por consiguiente, la tarjeta RAC
no admitird los modos compartido o de sustitucién tras error con el sistema.
La tarjeta puede configurarse s6lo como puerto NIC dedicado. Esta es una
actualizacion respecto al Manual del propietario del hardware del sistema.
Consulte la documentacion de la RAC para obtener informacién sobre otros
modos de acceso remoto.

La informacién contenida en este documento puede modificarse sin previo aviso.
© 2008 Dell Inc. Todos los derechos reservados.

Queda estrictamente prohibida la reproduccion de este material en cualquier forma sin la autorizacion
por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell 'y el logotipo de DELL son marcas comerciales de
Dell Inc.; Intel y Xeon son marcas comerciales registradas de Intel Corporation en los Estados Unidos
y en otros paises; Microsoft, Windows y Windows Server son marcas comerciales registradas de
Microsoft Corporation en los Estados Unidos o en otros paises.

Otras marcas y otros nombres comerciales pueden utilizarse en este documento para hacer referencia
a las entidades que los poseen o a sus productos. Dell Inc. renuncia a cualquier interés sobre la
propiedad de marcas y nombres comerciales que no sean los suyos.
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